
En tant que consommateur.... 
 

• vous contribuez à l’environnement en achetant des produits ‘verts’ 

• vous recherchez une manière sure, simple et efficace pour trouver les meilleurs produits sur 
le marché dans le labyrinthe de labels et poinçons de qualité 

• vous recherchez des produits surs, sans produits chimiques dangereux, et qui n’influencent ni 
votre santé, ni l’environnement. 

 
En tant que fabricant et fournisseur…… 

• nous voulons vous livrer des produits de qualité qui ont été fabriqués de manière sure et 
respectant l’environnement. 

 
C’est pourquoi que le papier hygiénique Vendor (crêpe et ouate) a été certifié selon le Ecolabel 
Nordic Swan: 
 

 
 
Le Nordic Swan est le Ecolabel de Scandinavie, lancé par le gouvernement Norvégien. Le Logo Swan 
prouve que le produit est un bon choix écologique. 
 
Papier hygiénique avec le Ecolabel Nordic Swan. 
 
Le papier hygiénique avec le label Swan consiste de fibres de bois en provenance de boisement 
durable ou bien de fibres recyclées. Ces derniers ont un procédé de production avec un taux 
d’émulsion très bas de matières nocives dans l’air ou dans l’eau. 
Le label Swan ne se rapporte non seulement à l’environnement, mais à la qualité du produit étant 
donné la relation étroite entre l’environnement et la qualité d’un produit. Ce qui veut dire que le 
label Swan peut être perçu comme un poinçon de qualité.  
 
Une des demandes de qualité est que le papier toilette, par exemple, ne peut pas avoir de ‘force 
mouillé’. C.a.d. que la solubilité du papier est très importante.  
Le papier toilette de Vendor réponds à ces exigences et que donc les toilettes restent à l’abri de 
tuyaux bouchés. 
Une autre exigence du label Swan est le traitement des litiges et réclamations sur la qualité des 
produits papier. 
 
Vendor dispose de ces procédures en conséquence de la certification ISO-9001. 
 
Nordic Swan, Milieukeur (PB), Ecolabel Européen. 
Comme les critères du Stichting Milieukeur (l’Institut Néerlandais de l’environnement) et de 
l’Ecolabel Européen sont si comparables avec ceux du Nordic Swan, et comme ces labels existent sur 
les mêmes marchés, il va de soit que ces instituts travaillent de plus en plus étroitement ensemble.  
Stichting Milieukeur et Nordic Swan utilisent souvent les critères réciproquement.. Comme le 
Milieukeur et l’Ecolabel Européen, les critères Nordic Swan se portent sur le cycle de vie total du 
produit ou service : des matières premières et consommation d’énergie jusqu’aux matières nocives 
et déchets. 
Les critères Nordic Swan aident les entreprises donc à prendre des décisions responsables sur la 
durabilité et l’environnement.  


